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La violencia de género es aquella que, como manifestaciéon de la
discriminacion, la situacién de desigualdad y las relaciones de poder de los
hombres sobre las mujeres, se ejerce sobre éstas por el hecho de serlo y que
se extiende como forma de violencia vicaria sobre las victimas, incluyendo

menores y personas dependientes.

Este tipo de violencia constituye una violacion de los Derechos Humanos y es
la manifestacion mas grave de las desigualdades de género que afecta
principalmente a las mujeres. A pesar de los avances y conquistas de las
ultimas décadas, continta siendo uno de los grandes problemas a los que se
enfrenta nuestra sociedad y los efectos para quienes la sufren obstaculizan de
forma grave su acceso a la igualdad de oportunidades y al goce y disfrute de

los derechos inherentes a todas las personas.

Normativa

Son multiples las indicaciones, nacionales e internacionales, que sitdan la
prevencién, atencién y erradicacion de la violencia de género en el plano

central de las politicas publicas.
Ambito internacional

La Asamblea General de la Organizacion de Naciones Unidas adoptd ya en
1979 la Convencién sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacién
contra la mujer (CEDAW) y la Declaracién para la Eliminacion de la Violencia
contra la Mujer en 1993. La ONU contempla la erradicacién de la violencia de
género como uno de sus principales cometidos desde 1995, fecha en la que

tuvo lugar la IV Conferencia Mundial sobre la Mujer de Pekin.

La Declaracién del Milenio 2000 manifiesta que la violencia de género
constituye la mayor vulneraciéon de los derechos humanos en el mundo, y

establece la colaboracién de los Estados para lograr la erradicacion de las
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desigualdades de género como uno de los objetivos estratégicos de la

actuaciéon de la comunidad internacional.

El Convenio de Estambul de 11 de mayo del 2011, fue ratificado por Espana
el 11 de abril del 2014 con plena vigencia a partir del 1 de agosto de 2014.
Este convenio, de caracter vinculante, es considerado el tratado internacional
mas completo y de mayor alcance sobre la lucha contra la violencia contra las
mujeres y la violencia doméstica y se reconoce la vulneracion de los Derechos

Humanos de las mujeres como victimas de esta violencia estructural.
Ambito de la Unién Europea

El Tratado Constitutivo de la Comunidad Europea reconoce el derecho a la
igualdad entre mujeres y hombres, e insta a los Estados parte a que desarrollen

politicas especificas para la prevencion y punicién de la violencia de género.

La Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea se expresa en el

mismo sentido.

La Decision Marco del Consejo de la Unién Europea de 15 de marzo de 2001,
propugna un mayor énfasis en la creacién y articulacién de redes de asistencia

a las victimas.

La Decision numero 803/2004/CE del Parlamento Europeo, aprueba un
programa de accion comunitario (2004-2008) para prevenir y combatir la
violencia ejercida sobre la infancia, los jovenes y las mujeres y proteger a las

victimas y grupos de riesgo (programa DAPHNE II).
Ambito Estatal

La Constitucion Espanola reconoce la igualdad como valor superior del
ordenamiento juridico en su articulo 1.1, y en el articulo 9.2 establece la
obligacién de los poderes publicos de promover aquellas condiciones, que
hagan reales y efectivas la libertad e igualdad de todas las personas. Ademas
la jurisprudencia ha identificado los preceptos constitucionales que se

vulneran con la violencia de género, tales como el derecho a la dignidad de la
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persona y al libre desarrollo de su personalidad, recogido en el articulo 10.1,
el derecho alaviday a laintegridad fisica y moral, con interdiccién de los tratos
inhumanos o degradantes, reconocido en el articulo 15, asi como el derecho
a la seguridad, establecido en el articulo 17, quedando también afectados los
principios rectores de la politica social y econdmica, que se refieren a la

proteccién de la familia y de la infancia.

La Ley Orgénica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccién
Integral contra la Violencia de Género, en su articulo 32 recoge
especificamente la elaboracién por parte de los poderes publicos de planes
de colaboracién que garanticen la ordenacién de sus actuaciones en la
prevencion, asistencia y persecucién de los actos de violencia de género;
articulando protocolos de actuacion que determinen los procedimientos que
aseguren una actuacién global e integral de las distintas administraciones y
servicios implicados, y que garanticen la actividad probatoria en los procesos

que se sigan.

Real Decreto-ley 9/2018, de 3 de agosto, de medidas urgentes para el
desarrollo del Pacto de Estado contra la violencia de género. También se debe
tener en cuenta la Ley Orgénica 10/2022, de garantia integral de la libertad

sexualy la Ley 15/2022, integral para la igualdad de trato y la no discriminacion

Resolucion de 28 de julio de 2021, de la Subsecretaria, por la que se publica
el Acuerdo del Consejo de ministros de 27 de julio de 2021, por el que se
aprueba el Catdlogo de Medidas Urgentes del Plan de Mejora y Modernizacion
contra la Violencia de Género, aprobado tras el repunte de asesinatos de

mujeres a la finalizacién del estado de alarma.

A pesar de los avances en sensibilizacién colectiva, y de los compromisos
politicos y sociales, este tipo de violencia contintia siendo uno de los grandes

problemas a los que se enfrenta nuestra sociedad.

La violencia de género como instrumento de control y mantenimiento de las

desigualdades de género es una realidad compleja que se adapta a las
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transformaciones y cambios sociales, existiendo diferentes tipos y formas que

deben analizarse para su abordaje y comprensién constantemente.

En la implicacién de toda la sociedad en la lucha contra la violencia de género
destaca el importante papel que tienen las organizaciones en la incorporacion
de compromisos contra este tipo de violencia, garantizando y protegiendo los

derechos de las mujeres victimas de violencia de género.

Caracteristicas de la violencia de género

La Ley Orgénica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccién
Integral contra la Violencia de Género define quién es victima de violencia de
género: la mujer que es objeto de cualquier acto de violencia fisicas vy
psicoldgicas, incluidas las agresiones a la libertad sexual, las amenazas, las
coacciones o la privacién arbitraria de libertad, ejercido sobre ella por parte
de quien sea o haya sido su cdnyuge o de quien esté o haya estado ligado a

ella por relaciones similares de afectividad, aun sin convivencia.

— Violencia fisica, que incluye cualquier acto no accidental que implique
el uso deliberado de la fuerza del hombre contra el cuerpo de la mujer,
asi como los ejercidos en su entorno familiar o personal como forma de
agresién a ésta con resultado o riesgo de producir lesion fisica o dafo.

— Violencia psicoldgica, que incluye conductas verbales o no verbales,
que producen en la mujer desvalorizacion o sufrimiento, a través de
amenazas, humillaciones o vejaciones, exigencia de obediencia o
sumisién, coercién, control, insultos, aislamiento, culpabilizacién o
limitaciones de su dmbito de libertad, asi como las ejercidas en su
entorno familiar, laboral o personal como forma de agresion a la mujer.

— Violencia sexual, que incluye cualquier acto de naturaleza sexual no
consentido por la mujer, abarcando la imposicién del mismo mediante
fuerza, intimidacién o sumisidon quimica, asi como el abuso sexual, con

independencia de la relacidon que el agresor guarde con la victima.
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— Violencia econdmica, que incluye la privacién intencionada y no
justificada legalmente de recursos, incluidos los patrimoniales, para el
bienestar fisico o psicoldgico de la victima, de sus hijos o hijas o de las
personas de ella dependientes, o la discriminacién en la disposicion de
los recursos que le correspondan legalmente o el imposibilitar el acceso
de la mujer al mercado laboral con el fin de generar dependencia

econdmica.

Responsabilidad de las organizaciones

Las organizaciones tanto publicas como privadas, son agentes de cambio y
pueden desempefar un papel decisivo en la erradicacion de la violencia de

género.

Las consecuencias del maltrato en la salud fisica y psicolégica de la mujer
pueden afectar a su relacién laboral, lo que incrementa su dependencia del
agresor, su aislamiento y vulnerabilidad, siendo mucho mas dificil salir de la
situacion. Saber detectar una situacion de violencia de género y actuar de
manera eficaz en el entorno laboral puede ser clave para lograr que la mujer

pida ayuda y supere la situacion que esta viviendo.

Las organizaciones tienen la responsabilidad de garantizar un entorno laboral
en el que se respete la dignidad de las personas y la igualdad entre mujeres y
hombres, incluyendo medidas de proteccién contra la violencia de género,
tanto dentro del plan de igualdad como realizando un protocolo especifico,
pero siempre estableciendo el principio de tolerancia cero con respecto a la

violencia contra las mujeres en toda la organizacién.
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Objetivo del protocolo

El presente Protocolo tiene por objeto definir las medidas que se tomaran para
prevenir, actuar y proteger a la victima ante situaciones de violencia de género

que se den tanto en el &mbito personal como en el laboral.

Asi como, sensibilizar a través de su difusion al personal de contra cualquier
acto de violencia fisica y psicolégica que, como manifestacion de desigualdad
y discriminacion por razén de sexo, ejerce un hombre sobre una mujer;
incluida las agresiones a la libertad sexual, las amenazas, las coacciones o la

privacion arbitraria de libertad.

El acuerdo esté dirigido a proporcionar un apoyo global y coordinado desde
la organizacion, a aquellas trabajadoras victimas de la violencia de género en
la concrecidon definida enla L.O. 1/2004, desde el momento de la existencia de
orden judicial de proteccion a favor de la mujer o bien informe del Ministerio
Fiscal que indique la existencia de indicios de violencia de género sobre

aquella.

Declaracion de principios

1.- La violencia de género no es un problema que afecte exclusivamente al
admbito privado, teniendo el mismo también manifestaciones en la esfera

laboral.

2.- La violencia de género, no sdélo se limita a un dafo fisico, sexual o
psicolégico para la mujer, sino que también comprende conductas como
amenazas de tales actos, la coaccién e, inclusive, la privacion de libertad, tanto
si se producen en la vida publica o privada, por lo que cabe hablar de

violencias de género.

3.- Por lo anterior, quienes conformamos Red Acoge no debemos

mantenernos ajenos a la violencia de género, pues ésta constituye un frontal
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ataque a los derechos fundamentales de la mujer, como son la vida, la

seguridad, la libertad y la igualdad.

4 - En este sentido, Red Acoge se compromete a luchar contra la violencia de
género en el seno de la organizacion, asi como a informar y apoyar a las
victimas de violencia de género de cualquier tipo, arbitrando medidas para

apoyar a la mujer victima.

5.- Red Acoge rechaza cualquier forma de discriminacién, acoso, siempre ha
manifestado su compromiso para construir espacios de trabajo seguros, libres

de cualquier situacién de acoso o discriminacién.

6.- Las personas que componen Red Acoge asumen la responsabilidad
individual y colectiva, como ciudadanos y ciudadanas, y como personas
trabajadoras, y nos comprometemos a difundir entre todos los grupos de
interés de Red Acoge estos principios, integrandose en todas sus areas de
actividad y entre todos las personas trabajadoras, con el objetivo de erradicar
esta vulneracion de los derechos humanos y sancionar los comportamientos
violentos, tanto en el seno de la organizacién, como fuera de ella, no tolerando

ninglin comportamiento indeseable.

7 - Por ello, en Red Acoge, nos vemos en la necesidad de adoptar medidas de
accién positiva para prevenir en el entorno laboral toda clase de violencia de
género y paliar los efectos absolutamente negativos mediante medidas de

proteccion en el &mbito laboral.

8.- El objetivo de este protocolo es: prevenir y combatir las violencias de
género y garantizar el ejercicio de los derechos laborales recogidos en el
mismo, garantizando la confidencialidad. Promover y proteger el derecho de
todas las personas trabajadoras, en particular de las mujeres, a vivir a salvo de
la violencia, tanto en el &mbito laboral, como en el privado. Sensibilizar a las
personas trabajadoras para que adopten una actitud proactiva para la
erradicacién de esta lacra. Informar y formar a las personas trabajadoras de los

derechos laborales que amparan a las victimas de violencia de género.
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Objeto del protocolo

El objeto del presente Protocolo es actuar contra la violencia de género en el
entorno laboral, que comprende todo acto de violencia fisica o psicoldgica,

incluidas las agresiones a la libertad sexual, las amenazas y las coacciones.

En el mismo se contemplan una serie de medidas, que incluyen aspectos
informativos, laborales, econémicos, preventivos, asistenciales, asi como

formativos y de sensibilizacion.

Y todo ello con el objetivo de contribuir a la erradicacién de la violencia de
género, en todas sus manifestaciones, y proteger y asistir en el dmbito laboral

a la mujer victima de violencia.

Ambito de aplicacién

El presente protocolo se aplicard a todas las mujeres con relaciéon laboral con

Red Acoge que sean victimas de violencia de género.

Acreditacion de la situacion de violencia de género

e Sentencia condenatoria por un delito de violencia de género.

e Orden de proteccién o cualquier otra resoluciéon judicial que acuerde
una medida cautelar a favor de la victima.

¢ Informe del Ministerio Fiscal que indique la existencia de indicios de
que la demandante es victima de violencia de género.

¢ Informe de los servicios sociales, de los servicios especializados, o de
los servicios de acogida destinados a victimas de violencia de género
de la Administraciéon Publica competente o por cualquier otro titulo,
siempre que ello esté previsto en las disposiciones normativas de
caracter sectorial que regulen el acceso a cada uno de los derechos y

recursos.
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e Excepcionalmente, y por razones de urgencia, a fin de adoptar medidas
provisionales, se podrédn ejercer determinados derechos sin
acreditacion documental, mediante solicitud razonada, sin perjuicio de

su posterior aportacion.

Comunicacién de la situaciéon de Violencia De Género y principio de
confidencialidad

La aplicacién del presente protocolo se realizard, mediante comunicacién de
los hechos (que nunca serd anénima, pero si serd privada) tan pronto como sea
posible, a través de un formulario/escrito, correo electrénico o conversacién, a

la persona de referencia.
Podra ser comunicado por:

e La mujer victima.
e Representacién de la plantilla, ya sean legales o sindicales.

e Cualquier otra persona de la Red conocedora de la situacion.

Al objeto de hacer efectivo el principio de confidencialidad en la tramitacidn
de cada una de las medidas previstas en este Protocolo, se garantizara la
intimidad de las victimas mediante la especial proteccién de sus datos
personales, los de sus descendientes y los de cualquier persona que esté bajo
su tutela, guarda o custodia. Al comienzo del procedimiento se asignara un
cédigo numérico, cuya recepcion deberé firmar, como garantia de intimidad y

confidencialidad.

Activacion del protocolo

Asimismo, las inscripciones registrales que deban realizarse en el archivo
general de personal se llevardn a cabo de modo que no pueda trascender la
existencia de una forma especial de obtencién de los datos de las victimas, ni

de cualquier otra informacion de la que pueda deducirse su situacién.

Quienes intervengan en el efectivo cumplimiento de estas medidas y demas

previstas en el Protocolo, estardan obligados/as al secreto profesional de los
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datos que conozcan a tal efecto y al deber de guardarlos, obligaciones que
subsistirdn aun después de haber finalizado su vinculacién orgénica o
funcional con las unidades que hubiesen intervenido en la tramitacion de las

mismas.

Recibida la comunicacién de victima de violencia de género, se inicia el

procedimiento que debera seguir los siguientes pasos:

1.- La persona de referencia, que seréd la responsable de administracién y
gestion de personas de la Red, con el apoyo que necesite por parte de la
Direccion y Junta Directiva, realizard una serie de actuaciones en el plazo

maximo de 48 horas:

e Informary asesorar a la persona afectada. Se entrevistara con la persona
afectada para informarle de las medidas laborales y sociales
contempladas en el presente Protocolo, asi como del derecho a
acogerse inmediatamente a las mismas, previa acreditacién documental
de la situacién de victima prevista.

e Acompanfar a la persona afectada en todo el proceso.

e Guiar a la persona afectada a la solicitud de dichos derechos.

2 - Si la situacion de violencia se diese en el lugar de trabajo, se mantendran
los principios de presuncién de inocencia y respeto integral de la victima y de
sus familiares, aunque se deberén establecer las medidas cautelares que sean

necesarias en el &mbito laboral.

Ademas de la adopcién de dichas medidas cautelares, Red Acoge vendra
obligada a hacer uso de su poder disciplinario frente al trabajador causante de

dicha conducta de violencia de género.

3.- En los dos supuestos anteriores, la mujer podria solicitar el cese de la
conducta hostigadora, interponiendo una demanda de tutela por el cauce
procesal oportuno y regulado en los articulos 177 y siguientes de la Ley

36/2011, de 10 de octubre, reguladora de la Jurisdiccién Social.
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4.- En cualquier caso, este procedimiento no impedird que se puedan
promover y tramitar cualesquiera otras acciones ante instancias externas a la

Red, para exigir las responsabilidades que, en su caso, correspondan.
Esquema:

Comunicacion | Valoracion inicial (48 h) | Activacion de medidas urgentes | Plan

individual de apoyo | Seguimiento periédico | Cierre del expediente

Informacién y aplicaciéon de derechos laborales

La victima de violencia de género seré informada de los derechos laborales a

los que puede acogerse, los cuales abarcan:

e Los derechos legalmente previstos en cada momento como victima de
violencia de género.

e Los derechos adicionales a los anteriores previstos en el presente
protocolo.

e La informacidn comprendera la relativa, entre otras, a las siguientes
materias.

e Derecho a la informacion, a la asistencia social integral y a la asistencia
juridica gratuita.

e Derechos laborales.

e Derechos de Seguridad Social.

e Derechos econdmicos.

e Las medidas preventivas establecidas en el presente protocolo seran de
aplicaciéon mientras se acredite la situacion acreditada de victima de

violencia de género.
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Reduccién de la jornada de trabajo y reordenacion del tiempo de trabajo
(art. 37.8 ET)

La victima de violencia de género tendra derecho, para hacer efectiva su
proteccion o su derecho a la asistencia social integral, a la reduccién de la
jornada de trabajo con disminucién proporcional del salario o a la
reordenacién del tiempo de trabajo, a través de la adaptacion del horario, de
la aplicacién del horario flexible o de otras formas de ordenacién del tiempo

de trabajo que se utilicen.

Estos derechos se podran ejercitar en los términos que para estos supuestos
se establezcan en los convenios colectivos o en los acuerdos entre Red Acoge
y los representantes legales de la plantilla o conforme al acuerdo entre la

entidad y la trabajadora afectada.

En su defecto, la concrecidn de estos derechos corresponderad a la trabajadora.
Las discrepancias surgidas entre la entidad y trabajadora seréan resueltas por la
jurisdicciéon competente a través del procedimiento establecido en el articulo

138 bis de la Ley de Procedimiento Laboral.

Recolocacion en otro centro de trabajo de Red Acoge (art. 40.4 ET)

La victima de violencia de género que se vea obligada a abandonar el puesto
de trabajo en la localidad donde venia prestando sus servicios, tendra derecho
preferente a ocupar otro puesto de trabajo, del mismo grupo profesional o
categoria equivalente, que la organizacion tenga vacante en cualquier otro de

sus centros de trabajo.

Red Acoge estard obligada a comunicar a la trabajadora las vacantes existentes

en dicho momento o las que se pudieran producir en el futuro.
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El traslado o el cambio de centro de trabajo tendran una duracién inicial de
seis meses, durante los cuales la organizacion tendré la obligacién de reservar

el puesto que anteriormente ocupaba la trabajadora.

Terminado este periodo, la trabajadora podra optar entre el regreso al anterior
o la continuidad en el nuevo puesto, en cuyo caso, decaeréd la mencionada

obligacion de reserva.

Suspension del contrato de trabajo con derecho a la prestacion de
desempleo

El contrato de trabajo podra suspenderse por decisién de la trabajadora que
se vea obligada a abandonar su puesto de trabajo como consecuencia de ser

victima de violencia de género. (art. 45.1.n ET).

Durante el periodo de suspensién, y siempre que se rednan los requisitos de
carencia, la victima de violencia de género tendrd derecho a percibir la
prestaciéon por desempleo. Estas cotizaciones podran ser tenidas en cuenta
para una nueva prestacion (art. 267.1.b). 2°y 269.2 Ley General de Seguridad

Social).

Acreditacion de la situacion legal de desempleo

La situacion legal de desempleo se acreditard por comunicacion escrita sobre
la extincién o suspensién temporal de la relacién laboral, junto con la orden de
proteccion a favor de la victima o, en su defecto, junto con el informe del
Ministerio Fiscal que indique la existencia de indicios sobre la condicién de

victima de violencia de género (art. 267.3.b) Ley General de Seguridad Social).

La victima de violencia de género podré solicitar a la Seguridad Social la
prestacién o subsidio por desempleo durante el periodo de suspension
(articulo 267, apartado 1.a.5° Ley General de Seguridad Social), siempre que
reina los requisitos exigidos con caracter general por la normativa de

seguridad social.
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Conforme a la normativa vigente (articulo 207.1 Ley General de Seguridad
Social), la extincion de la relacién laboral de la mujer trabajadora como
consecuencia de ser victima de la violencia de género permite el acceso a la

modalidad de la jubilacién anticipada.

Ausencias o faltas de puntualidad al trabajo

Las ausencias o faltas de puntualidad motivadas por las situaciones fisicas o
psicoldgicas derivadas de la violencia de género se consideraran justificadas
cuando asi lo determinen los servicios sociales de atencidn o servicios de
salud, segun proceda, sin perjuicio de que dichas ausencias sean comunicadas
por la trabajadora a la organizacién a la mayor brevedad posible (art. 21.4 LO

1/2004).

No se considerard como causa objetiva a efectos de extincién del contrato de
trabajo por absentismo laboral del articulo 52.d ET, las faltas de asistencia
motivadas por la situacion fisica o psicoldgica derivada de violencia de género,

acreditada por los servicios sociales de atencién o servicios de salud.

Despido de la victima de violencia de género

Serd nulo el despido de las trabajadoras victimas de violencia de género por
el ejercicio de su derecho a la tutela judicial efectiva o de los derechos
reconocidos en el Estatuto de los Trabajadores para hacer efectiva su

proteccion o su derecho a la asistencia social integral (art. 55.5.b) ET).

Sustitucion de una victima de violencia de género

La suscripcion de un contrato de interinidad para sustituir a una trabajadora
victima de la violencia de género que haya suspendido el contrato de trabajo
o ejercitado su derecho a la movilidad geogréfica o al cambio de centro de
trabajo, tendrd una bonificacién del 100% de las cuotas empresariales por
contingencias comunes durante todo el periodo de suspensién del contrato
de la trabajadora sustituida o durante seis meses en los supuestos de

movilidad geografica o cambio de centro de trabajo (art. 21.3 LO 1/2004).
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Condicion de aplicacién de las medidas

Para tener la condicién de Victimas de violencia de género, deberan tenerla
acreditada judicial o administrativamente, como, por ejemplo: observatorio de
la mujer/violencia de género, informes de actuacién de trabajadores o

trabajadoras sociales o personal médico.

Reduccion de la jornada de trabajo

La victima de violencia de género podré reducir su jornada ordinaria SIN la
disminucién proporcional del salario. La concrecion de este derecho le

corresponderd a la trabajadora.

Reordenacion del tiempo de trabajo

La trabajadora podra reordenar su tiempo de trabajo a través de la adaptacion
del horario, de la aplicacion de un horario flexible, de la eleccién de turno o de
cualquier otra forma de ordenacién del tiempo de trabajo que se utilice en la

organizacion.

Permisos

A la mujer victima de violencia de género se le facilitardn los permisos
necesarios para la realizacion de las gestiones administrativas, judiciales o
médicas, incluidas aquellas que puedan afectar a hijos/as a su cargo, para

hacer efectivo su derecho a la proteccion o a la asistencia social integral.

Dichos permisos seran retribuidos. En su tramitacién y justificacion se seguiran

los procedimientos habituales de cada entidad.

La utilizacién de estos permisos no sera considerada ausencia a los efectos del
cobro de primas o pluses cuya finalidad sea la de incentivar la presencia en el

trabajo.
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Excedencia por razén de violencia de género

La mujer victima de violencia de género, para hacer efectiva su proteccién o su
derecho a la asistencia social integral, tendréd derecho a solicitar la situacién de
excedencia sin necesidad de haber prestado un tiempo minimo de servicios
previos y sin que resulte de aplicacién ningun plazo de permanencia en la
misma. Tendra derecho a la reserva del puesto de trabajo durante los primeros
seis meses, prorrogable por periodos de tres meses, con un maximo de
dieciocho, cuando de las actuaciones de tutela judicial resultase que la
efectividad del derecho de protecciéon de la victima lo exigiere. Dicho periodo

serd computable a efectos de ascensos, antigliedad y derechos pasivos.

En los dos primeros meses de duracién de esta excedencia la trabajadora
tendrd derecho a percibir las retribuciones integras. Cuando las actuaciones
judiciales lo exigieran se podré prorrogar este periodo por tres meses, con un
maximo de dieciocho, con idénticos efectos a los sefnalados anteriormente, a

fin de garantizar la efectividad del derecho de proteccidn de la victima.

Recolocacion

En el caso de sentencia firme, si trabajan en el mismo centro de trabajo la
victimay su agresory éste no haya sido despedido por la entidad, seré decisién

de la mujer, quién es la persona que se traslada.
1.- El traslado a cualquier otra sede de trabajo en las condiciones siguientes:

La organizacién comunicard a la trabajadora las vacantes de su categoria que
existen en ese momento y las que pudieran existir en un futuro. Para ocupar
otro puesto de trabajo, del mismo grupo profesional o nivel equivalente, que

la organizacién tenga vacante.

Con derecho a reserva del puesto de trabajo anteriormente ocupado durante
12 meses. Durante el periodo de reserva del puesto de trabajo, la victima

mantendra los planes de formacién y carrera que se le vinieran aplicando.
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Transcurrido el periodo de reserva de 12 meses anteriormente indicado, la
trabajadora podréd optar entre el retorno a su anterior puesto de trabajo o la

continuidad en el nuevo puesto.

En caso de no existir vacante del mismo grupo profesional o categoria
equivalente, tendrd derecho a ocupar cualquier otro puesto vacante,
respetando en este Ultimo caso la retribucién correspondiente a su grupo o

nivel profesional.

2.- Preferencia de contratacion en vacante de otra sede de la organizacion,

siempre que el puesto sea acorde a su perfil y nivel profesional.

Vacaciones

Si el derecho de proteccidn o el de asistencia social integral de la trabajadora
hacen necesario la fijacion del periodo vacacional en unas fechas
determinadas, se buscaran formulas de adaptacion de los procesos habituales
o convencionales establecidos para la asignacion de vacaciones, al caso

concreto.

Gestion integral de la situacion laboral de la trabajadora victima de
violencia de género

Tan pronto se tenga noticia de que una trabajadora perteneciente a la plantilla
es victima de violencia de género, se dirigira a dicha trabajadora a una persona
dentro de la organizacion que se ocupara, con la mayor discrecién vy
confidencialidad posible, de prestarle apoyo y colaboracion y de gestionar las
medidas laborales contenidas en la L.O. y en el presente acuerdo que se
adapten a su situacion y que faciliten tanto su proteccién como su derecho a

la asistencia social integrada.

Las personas designadas para cumplir estas tareas contaran con la informacién

y formacidn necesarias para el eficaz desempefio de estas.
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La direccién debera informar a la RLPT (si la hubiera) del niimero de casos de
violencia de género que se traten en el seno de la organizacién, asi como de
las medidas aplicadas en cada uno de ellos, manteniendo ambas partes la

debida confidencialidad.

Medidas de seguridad

1.- Disposicién de teléfono de Red Acoge: El preservar la confidencialidad de
las llamadas telefénicas de la victima, es un instrumento importante para su
seguridad, el impedir que los destinatarios de las llamadas, en muchas
ocasiones a organismos y entidades relacionadas con las violencias de género,

evita que esos datos puedan llegar a conocimiento del maltratador.

A fin de contribuir a esa seguridad, la victima podra solicitar a la organizacion
un teléfono mdévil, durante un periodo maximo de 12 meses, aplicandose la

politica general existente en la organizacion sobre ese medio.

2 .- Seguimiento de los horarios de trabajo: Se facilitard que exista una persona
de contacto en su entorno de trabajo méas proximo, a la cuél la victima puede
comunicar sus horarios concretos en cada momento, a fin de que ésta pueda
alertar a la policia o a la persona que la trabajadora disponga en caso de

ausencia al trabajo.

3.- Supresion de desplazamientos externos: La victima tendra derecho a que
se le exima de las tareas que impliquen realizar desplazamientos al exterior del
centro de trabajo; para lo cual, si fuese necesario, se aplicaran las medidas
organizativas que correspondan, para hacer compatible ese derecho con las

necesidades del servicio.

4 - Teletrabajo: las victimas gozaran de preferencia para su aplicacién, en los

términos previstos en los acuerdos de aplicacidn en la organizacion.
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Medidas de apoyo médico y asistencia social

Asistencia médica: La victima podrd dirigirse a los Servicios Médicos de
propios de la organizacién para el tratamiento de sus lesiones, cuidado y

mejora de su salud.

Asistencia social: Si la organizacién dispone de un servicio de asistencia social,
la trabajadora podra dirigirse alli para recibir el asesoramiento, orientacién y
apoyo que necesite, en materia de informacion, asistencia integral, asistencia
juridica, etc., incluso para la realizacién de todo tipo de gestiones relacionadas
con el matrimonio y parejas de hecho, entre otras. Por parte de la asistencia

social de la organizacién se harad un seguimiento especial de estos casos.

Medidas en caso de violencia de género en el ambito laboral

En base al principio de tolerancia cero a la violencia de género en la

organizacidn, se tomaran las siguientes actuaciones:

1.- En el supuesto de producirse en el centro de trabajo, o en el entorno
laboral, algin hecho constitutivo de violencia de género, el mismo serd
considerado falta laboral muy grave, pudiendo conllevar la sancién de despido

para el maltratador, agresor, o acosador.

2.- También sera considerada falta laboral muy grave, las ausencias al trabajo
del maltratador en el caso de que sea trabajador de la organizacion, originadas

por incurrir en maltrato o acoso de la victima.

3.- En el caso de que el maltratador preste servicios en el mismo centro de
trabajo que la victima, y sin perjuicio de la aplicacion de las medidas
anteriormente mencionadas, se arbitrard las medidas organizativas necesarias
para que no coincidan ni temporal, ni geogréficamente, la victima y el
maltratador, tales como cambios de centro, lugar de trabajo y horarios o

turnos.

4.- Habrd que tener un especial cuidado y diligencia en no lesionar los

derechos fundamentales tanto de la victima como del presunto agresor, en
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concreto, sus derechos a la intimidad, a la integridad fisica y moral y a la

igualdad.

Proteccion de la dignidad e intimidad de la victima

Partiendo del derecho de la victima a la proteccién de su dignidad e intimidad,
todas las personas que intervengan o participen en el proceso y en la
aplicacion de las medidas previstas en el presente Protocolo, se comprometen
a adoptar las medidas necesarias para proteger la identidad de la victima y de
sus familiares, guardando en todo caso sigilo y secreto evitando la transmisidn

de cualquier tipo de informacién que puede facilitar su identificacién.

Sensibilizacion y proteccion

La politica de Red Acoge de "tolerancia cero” es transversal a toda la

organizacién y sera transmitido a través de las siguientes medidas:

Recursos didacticos relacionados con la deteccién y prevencién de todo tipo

de violencias de género a disposicién de la plantilla.

La violencia de género es identificada en el Plan de Prevencién como una
situacion de especial proteccién por tratarse de un factor que puede potenciar

otros riesgos y exponer a las trabajadoras a un mayor nivel de riesgos.

Informar y formar en violencia de género, a las personas con cargos

intermedios y direccidn de la organizacién y derechos de las trabajadoras.
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El contenido del presente protocolo entrard en vigor a partir de su

comunicacién a la plantilla de la organizaciéon, manteniéndose vigente durante

INDICAR.

Teniendo en cuenta, que el protocolo pretende ser una herramienta eficaz y
duradera que se adapte a las necesidades cambiantes y evolutivas en la lucha
contra la violencia de género, el mismo podra ser modificado y actualizado por

la Comisién de Igualdad de la organizacién, si se considera necesario.

Sialguna norma legal o convencional de ambito superior afectara al contenido
del presente Protocolo, los/as firmantes del mismo se comprometen a su

inmediata adecuacidn.

Se creard un grupo de seguimiento paritario en el plazo de un mes desde la

entrada en vigor de este protocolo para:

- Hacer un seguimiento de lo previsto en este protocolo.

- Conocer el grado de utilidad a las victimas de aplicacién del Protocolo.
Analizar el grado de coordinacién de los departamentos.

- Presentar informe anual a la Comisién de Igualdad, y en su caso,

proponer medidas correctoras y posibles mejoras de este Protocolo.

Todo esto manteniendo los principios de confidencialidad y sigilo que se

prevén en la aplicacién del Protocolo.
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Modelo designacion persona/s de acompahamiento

Designacién personas mediadoras para la aplicacion del protocolo de apoyo

a las trabajadoras victimas de violencia de género y/o violencia sexual

En ciudad, a XX de XX de 20XX

A efectos de aplicacién del protocolo de apoyo de las trabajadoras victimas de
Red Acoge, mediante el presente documento se designa/n la/s persona/s
mediadora/s responsable/s de acompafar y asistir a las trabajadoras victimas
de violencia de género y/o violencia sexual sobre sus derechos reconocidos,
tanto por la normativa como por el presente protocolo, asi como informar de

los recursos institucionales a su disposicién.
La/s persona/s designada/s son las siguientes:
- Nombre, apellidos y cargo (parte Red Acoge).

- Nombre, apellidos y cargo (parte social).

La/s persona/s de acompafiamiento seré la figura de referencia encargada de
facilitar el acceso de la trabajadora afectada a los derechos reconocidos en el
protocolo interno y en la legislacion vigente actuaran bajo el principio de
confidencialidad, adoptando las medidas necesarias para proteger la

identidad de la victima, guardando, en todo caso, sigilo y secreto.
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Funciones

1. Realizar las gestiones necesarias con el fin de que la victima pueda hacer
uso de los derechos contemplados en el protocolo y en la normativa legal

vigente. Entre otras gestiones, se encargara de:

v' Recopilar la documentacion acreditativa que permita activar los
derechos reconocidos legalmente (por ejemplo, orden de proteccién,
informe del Ministerio Fiscal, informe de servicios sociales, etc.).

v" Solicitar y gestionar cambios de turno, jornada o centro de trabajo,
reducciones o reordenaciones del tiempo de trabajo, la suspensién o
extincién del contrato con reserva de puesto, el acceso a permisos
retribuidos para tramites judiciales, médicos, sociales o de protecciény,
acompanar a la victima en desplazamientos, si se contempla.

v" Coordinar con Red Acoge los recursos disponibles (psicoldgicos,
juridicos, econémicos, de movilidad, etc.) que favorezcan una atencién
adecuada a la trabajadora.

v' Actuar como enlace entre la trabajadora y servicios publicos
especializados (centros de atencién integral, servicios sociales, asesoria
juridica, cuerpos de seguridad, etc.) si asi lo requiere la trabajadora

victima.
2. Evaluar la eficacia del protocolo desde la perspectiva de las victimas.

3. Analizar el nivel de coordinacién entre los distintos departamentos

involucrados.

4. Elaborar y presentar un informe anual a la Comisién de Igualdad,
incluyendo, en su caso, propuestas de medidas correctoras y/o posibles

mejoras para este protocolo.
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