
12 DE JULIO DE 2023 A LAS 9:30h

ESPACIO BERTELSMANN - C/ O’Donnell 10, 
Madrid y online

Dirigida a organizaciones e instituciones del TSAS con necesidades 
e inquietudes relacionadas con la transformación digital.

TRANSFORMACIÓN DIGITAL 
EN EL TERCER SECTOR DE 
ACCIÓN SOCIAL

DESDE RED ACOGE SOMOS CONSCIENTES DE LOS DIFERENTES RETOS QUE 
LAS ENTIDADES DEL TERCER SECTOR ESTÁN ABORDANDO EN EL MARCO DE 

LOS PROCESOS DE TRANSFORMACIÓN DIGITAL INTERNOS Y QUEREMOS 
IMPULSAR UN ESPACIO DE DIÁLOGO Y DE INTERCAMBIO DE EXPERIENCIAS 

SOBRE LAS DIFERENTES FORMAS EN LAS QUE SE ESTÁN 
DANDO RESPUESTA A ESTOS RETOS.

En esta jornada trataremos temas tan relevantes como la importancia 
del desarrollo de competencias digitales y la accesibilidad universal, y 

también conoceremos las experiencias de algunas plataformas y 
redes que están digitalizando procesos internos de trabajo o 

de servicios a sus entidades. 
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INTERCAMBIO DE EXPERIENCIAS 
EN PLATAFORMAS Y REDES DEL TSAS

09:30 - 09:45h

Registro y bienvenida de ponentes 
y participantes

09:45 - 10:00h

Apertura institucional y 
presentación

• Isabel Garcerán Fructuoso, subdirectora adjunta del 
tercer sector y voluntariado.

• Santiago González, Pdte de la Federación Red Acoge.

10:00 - 11:00h

Diálogo sobre procesos 
transformadores en el TSAS
Modera: Lucía Maquieira, directora general de Red Acoge

• Transformación digital en el TSAS: Carlos Palacios, 
director de Acción Social y Voluntariado de la 
Fundación Telefónica.

• Competencias digitales en las entidades sociales: 
Antonio Llorente, director general de La Rueca 
Asociación.

• Accesibilidad en la transformación digital: Pablo 
Fernández, responsable de desarrollo de negocio 
del área de Tecnología y Accesibilidad de Ilunion.

11:00 - 11:30h

Musical thinkers. Procesos de 
cambio y transformación

11:30 - 13:30h

Intercambio de experiencias en 
plataformas y redes del TSAS  
Modera: Nicole Ngondala, directora general de Karibu 
(organización federada de Red Acoge)

• Aplicación para la gestión de conocimiento:     
José Javier López, director de EAPN-ES.

• Aplicación digital para la gestión de voluntariado: 
Laura Montero, gestora de proyectos de la 
Plataforma del Voluntariado de España (PVE).

• MetaDiverso – CERMI Discapacidad: Gregorio 
Saravia, delegado estatal para los Derechos 
Humanos y la Convención de la ONU     de la 
Discapacidad.

• PuntoRed - Herramienta digital para el 
acompañamiento integral y el trabajo en red: 
Paloma García, directora de Desarrollo Estratégico 
de Red Acoge.

13:00h

Tras el cierre, contaremos con un 
espacio de networking tomando un 
aperitivo


