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EJERCITA TU CAPACIDAD
CRITICA, ANALITICA Y DE
OBSERVACION

Sé consciente de qué este-
reotipos utilizamos en nuestra
sociedad, desde tu ambito per-
sonal y laboral hasta el mundo
de la publicidad, los medios de
comunicacion, la politica, etc.
Reflexiona sobre los prejuicios
que estos estereotipos gene-
ran y qué consecuencias se
derivan de ellos.
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DESARROLLA TU EMPATIA

Sé capaz de ponerte en el lugar
de la otra persona. Piensa que
cada persona es Unica, mas
alla del colectivo al que per-
tenezca, y trata de imaginarte
como seria tu vida si tu fueses
esa persona o estuvieses en
su situacion. Analiza, desde el
punto de vista del otro, como
influyen los estereotiposy pre-
juicios que pueden afectarle,
sobre todo en su trabajo.
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ACTIVA TU CURIOCSIDAD
POR CONOCER A PERSONAS
DIFERENTES A TI

Inférmate sobre otras cultu-
ras y sobre las caracteristicas
de otros colectivos humanos
distintos a los tuyos. Propicia
las relaciones con personas de
otros grupos sociales en todos
los niveles de tu vida y, entre
ellos, por supuesto, en el labo-
ral. Abre tu receptividad para
poder sacar el maximo prove-
cho del aprendizaje de la otra
persona y para ser capaz de
ensenarle lo que tu sabes.
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SELECCIONA AL PERSONAL
CON CRITERIOS OBJETIVOS

En virtud de su perfil profesio-
nal, de sus capacidades y apti-
tudes, y no dejandote llevar por
estereotiposy prejuicios. Acude
a las oenegés que actian como
intermediadoras entre emplea-
doresy demandantes de empleo
pertenecientes a cualquier gru-
po susceptible de sufrir discri-
minacion laboral.
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FACILITA LOS PROCESOS
COMUNICATIVOS CON
OTROS GRUPOS SOCIALES

Esfuérzate por utilizar un len-
guaje no discriminatorio que
pueda ser entendido por todo
el mundo. Todos los miembros
de una empresa deberian sa-
ber, sin dar lugar a dudas, qué
se espera de ellos, con qué re-
cursos cuentan para lograrlo y
cudles son los niveles de con-
secucion de sus objetivos; ade-
mas, de poder hacerse enten-
der, para proponer, aportar y
sentirse participes del proyec-
to comun gque es la empresa.
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ACOMPANA A TUS
NUEVOS COMPANEROS
Y COMPANERAS EN SU
INCORPORACION A

LA EMPRESA

Si fuese preciso, conviértete
en su “Ciceron” para que pue-
dan aterrizar adecuadamente
en la entidad (y también en la
ciudad o comunidad, si esta
les es desconocida). Ensénales
cual es la cultura de la empre-
sa, e interésate por compren-
der cual es la cultura de esas
personas. Lo ideal seria encon-
trar los nexos de unién entre
ambas dimensiones culturales.
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APRENDE SOBRE
NO DISCRIMINACION
EN EL TRABAJO

Férmate, sensibilizate y aplica
lo asimilado dentro de tu con-
texto laboral. Considera que
son tan importantes los aspec-
tos técnicos dentro de la for-
macién continua como aque-
llos otros que inciden sobre el
clima laboral, la comunicacion,
el liderazgo... La suma de todo
ello ayuda a optimizar el trabajo
en las empresas.
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ESTABlLECE PROTOCOLOS
INEQUIVOCOS
Establece protocolos para

afrontar y denunciar casos de
discriminacion en el trabajo. Si
no existen, proponlos o exige-
los. Todos los integrantes de la
empresa deberian conocer cual
es la politica antidiscrimina-
cion aplicable y las consecuen-
cias de su no cumplimiento.
Evalua la efectividad de estas
politicas y detecta errores y
posibles mejoras.
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ATREVETE A TRABAJAR EN
EQUIPO CON PERSONAS DE
PERFILES MUY DIFERENTES
AL TUYO

En la interaccion de las dife-
rencias y la superacion con-
sensuada de los conflictos
que estas puedan generar se
encuentra la llave del éxito. Las
relaciones profesionales en un
plano de diversidad aportan va-
lor individual a cada empleado
y valor comun a la empresa.
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PRESUME DE EMPRESA
NO DISCRIMINADORA

Los competidores de tu ramo o
ambito geografico, tus clientes
actuales y también los poten-
ciales, otros grupos con los
que trabajas o con los que te
relacionas (los llamados stake-
holders: proveedores, socios,
organismos publicos y priva-
dos...), etc., deben conocer que
en tu empresa no se discrimina
a nadie, siendo una de sus for-
talezas, precisamente, laincor-
poracion e interrelacion de un
contingente humano diverso.
Fomenta de cara a la sociedad
los valores éticos de tu entidad,
establece redes y lazos con
otras empresas u organizacio-
nes, explora las posibilidades
de responsabilidad social em-
presarial (RSE).
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